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En cumplimiento a los estatutos de la Socie-
dad, a nombre del Directorio, corresponde 
presentar a su consideración la Memoria 
Anual que resume los hechos más relevantes 
y los Estados Financieros Auditados del año 
2021. En esta gestión, el trabajo del Directo-
rio abarcó la realización de 6 reuniones, en 
las cuales se aprobaron 17 resoluciones.

En las reuniones se realizó el seguimiento al 
cumplimiento de las resoluciones de Direc-
torio, se aprobaron las convocatorias a Jun-
tas de Accionistas, la renovación parcial del 
Directorio y de su directiva, el Plan Estratégi-
co Empresarial, el Plan y Presupuesto Anual, 
y ejecuciones presupuestarias. Asimismo, se 
consideraron las solicitudes de inicio de pro-
cesos de adquisición, construcción y/o con-
tratación de bienes, construcción de obras 
y/o contratación de servicios por montos 
superiores al nivel de materialidad estable-
cida para el Gerente General, así como la au-
torización de firma de contratos superiores 
a ese nivel de materialidad, siempre con  el 
objetivo de coadyuvar a la administración en 
la oportuna gestión y provisión de los bienes 
y servicios indispensables para ejecutar los 
mantenimientos de las unidades de genera-
ción y sus equipos auxiliares, garantizar las 
operaciones y la continuidad del suministro 
de energía eléctrica, dentro de los plazos es-
tablecidos por las autoridades sectoriales y 
regulatorias competentes.

Durante la gestión 2021 ENDE GUARACA-
CHI S.A., siguiendo con la cultura de llegar 
a todos los hogares bolivianos con energía 
eléctrica, apoyo a su casa matriz desarrollan-
do la delicada labor de Operar y Mantener la 
planta El Palmar de Riberalta, solucionando 
problemas y conflictos devenidos de gestio-
nes anteriores y consolidando nuevamente 
su vocación de servicio con la suscripción 
del contrato OMA de generación en Riberal-
ta, y se concluyó exitosamente la actividad 
de fiscalización de la Planta Fotovoltaica de 

Oruro Fase 2 en febrero de 2021. Se concre-
tó una nueva oportunidad de negocio, al 
arrendar equipos de generación con pane-
les fotovoltaicos a nivel comercial, todo esto, 
sin descuidar la operación y el mantenimien-
to de todas las centrales a cargo de ENDE 
GUARACACHI S.A., pues la empresa, siem-
pre ha tenido muy clara la responsabilidad 
de garantizar un sólido sistema eléctrico en 
el país. Por otro lado, se inició el manteni-
miento de la unidad GCH12 con la finalidad 
de asegurar su operación y continuidad de 
servicio, considerando su la importancia que 
tiene para el Área Oriental del SIN.

Asimismo, se iniciaron las gestiones con el 
MHE a fin de posibilitar la inclusión de nue-
vos proyectos de energía fotovoltaica para el 
SIN, situación que concretará en el tiempo, 
propiciando el incremento de los ingresos y 
la expansión de unidades de negocio de la 
empresa.

Con relación a las finanzas, se mejoró el ROE 
respecto al objetivo inicial y se consiguieron 
alcanzar las utilidades esperadas gracias a 
la fortaleza técnica y de las acciones lleva-
das a cabo por la administración. Asimismo, 
se realizaron gestiones para materializar los 
cobros de las cuentas por cobrar adeudadas 
producto de la cuarentena por COVID-19 y 
de gestiones anteriores a la mencionada.

El esfuerzo, conocimiento, compromiso y 
entrega que los trabajadores de ENDE GUA-
RACACHI S.A. brindan diariamente para con-
seguir estos logros, merecen nuestro más 
sincero reconocimiento y agradecimiento. Es 
en este sentido, que el Directorio continuará 
trabajando en estrecha coordinación entre 
Accionista, Directorio y Administración, he-
cho que nos permitirá seguir afrontando con 
unidad y fortaleza los nuevos desafíos y al-
canzar los objetivos propuestos.

Atentamente,

Señores Accionistas:

El Directorio

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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Como todos los años, en cumplimiento a la 

Ley N° 2027 con relación a la planificación 
anual y los objetivos estratégicos de ENDE 

GUARACACHI S.A., al finalizar la gestión 2021 
es importante revisar todo lo realizado, eva-

luar los principales factores que influyeron en 
el desempeño alcanzado y, en suma, hacer un 
balance general de la empresa para dar conti-

nuidad a sus actividades y proyectar su futuro.

Durante la gestión 2021, fruto de las mejores 
condiciones coyunturales y la recuperación 

económica liderada por el gobierno del esta-

do, se logró un repunte en la demanda del 

Sistema Interconectado Nacional, un nuevo 

impulso al uso de las energías alternativas y 

la apertura de nuevos mercados energéticos 

con la puesta en escena de las normativas 

para generación distribuida y electromovili-

dad en Bolivia.

Como consecuencia de este escenario favora-

ble de crecimiento respecto a la recesión de 

los mercados ocasionada por la pandemia de 

COVID-19 y su efecto en la economía local, la 
administración pudo realizar la recuperación 
a través de planes de pago de los montos 

adeudados por parte de las empresas distri-

buidoras y otras, inyectando de esta manera 

liquidez a la empresa. Asimismo, se planificó 
el mantenimiento de la unidad GCH12 procu-

rando siempre maximizar las utilidades de la 
gestión y el beneficio para los accionistas; con 
el mantenimiento que se están realizando en 
la unidad GCH12, se asegura la sostenibilidad 
del negocio de potencia firme de la sociedad 
en el Sistema Interconectado Nacional.

Por otro lado, la administración amplió la car-

tera de productos con la incorporación de la 

primera red de cargadores de vehículos eléc-

tricos en Santa Cruz y el alquiler de techos fo-

tovoltaicos a clientes privados. El resultado de 

estas iniciativas pretende en el mediano plazo 
posicionar a ENDE GUARACACHI S.A. como 

una empresa consolidada en el mercado de 

transporte urbano y generación renovable.

La participación de mercado de potencia fir-
me en el año 2021 fue en promedio de 10%, 
en tanto que en energía fue de 12% aproxi-
madamente, mientras que en reserva fría la 

participación fue de casi 10%. Además, la em-

presa participo dando servicios a terceros en 

operación y mantenimiento de centrales de 

generación, pruebas de relés de protección, 

fiscalización de proyectos, comercialización 
de energía, y otros.

El año 2021 se registraron ingresos de BS 
361.604.906 por concepto de ventas de po-

tencia, energía y servicios, con un costo de 

BS 300.096.973. Habiéndose alcanzado un 
resultado neto de BS 17.307.584, misma que 
muestra la responsabilidad con la que se han 
abordado temas tan delicados como el man-

tenimiento y la operación de las unidades de 

ENDE GUARACACHI S.A.

Todo lo anterior refleja el trabajo desarrolla-

do en aras de reactivar la economía del país, 

buscar el cambio en la matriz energética con 
los nuevos proyectos y dar la sostenibilidad 

necesaria a la sociedad en el tiempo.

Atentamente,

Señores miembros del Directorio, apreciadas (os) trabajadores, trabajadoras y 
público en general:

Ing. Rodrigo Corrales Arciénega

Gerente General

ENDE GUARACACHI S.A.

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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LICENCIAS DE OPERACIÓN

1.1. FICHA EMPRESARIAL

 NIT

 Matrícula FUNDEMPRESA:

 Registro Cámara de Industria y Comercio:

 Clasificación Internacional:

 Ciudad, Fecha y Notaría de Fe Pública de la 
Escritura de Constitución Social:

10155209022
00014196
Partida N.º 3321 Folio N.º 2791 - Libro B, Tomo 6
4101 Industrial Uniforme (GIIU)

Santa Cruz, 20 de julio de 1996 N.F.A. N.º 2 
Dra. María Luisa Lozada

Planta Guaracachi: Resolución SSDE N.º 
231/99-SSDE N.º 233/98 y SSDE N.º 
110/2001

Planta Aranjuez: Resolución SSDE N.º 
232/98 y SSDE N.º 147/2000

Planta Karachipampa: Resolución SSDE 
N.º 230/99

Planta Santa Cruz: Resolución SSDE N.º 
159/2011

Planta San Matías: Resolución AE N.º 
417/2014

Central Solar Cobija: Resolución AE N.º 
196/2016 de 27 de abril 2016

Excedentes de EASBA: Resolución AE N.° 
382/2016 de 17 de agosto 2016

Central Solar Yunchará: Resolución AE N.° 
424/2017 de 23 de agosto 2017

Central Solar Uyuni: Resolución AE N.° 
40/2018 de 25 de enero 2018

Central Hidroeléctrica San Jacinto: 
Resolución AE N.° 825/2018 de 1 de 
noviembre 2018

Excedentes de UNAGRO: Resolución AE 
N.° 831/2018 de 6 de noviembre 2018

Central Solar El Sena (Registro): Resolución 
AE N.° 400/2019 de 7 de febrero de 2019

Excedentes AGUAI: Resolución AETN N.° 
671-2019 de 30 de mayo de 2019

CONTACTOS
Dirección: Av. Brasil y Tercer Anillo Interno, 
Santa Cruz de la Sierra - Bolivia

Teléfono: (591-3) 3 464632

Fax: (591-3) 3 465888

Casilla: 336

Correo Electrónico: recepcion@egsa.com.bo

Sitio Web: www.guaracachi.com.bo
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1.2. RESEÑA HISTÓRICA 

Según lo establecido en los Estatutos vigen-
tes, la hoy denominada Empresa Eléctrica 
ENDE GUARACACHI S.A. es una sociedad 
que tiene por objeto realizar actividades 
de Generación y Venta de Energía Eléctri-
ca, Distribución, Servicios y Transmisión 
Asociada a la Generación, de acuerdo con 
la Ley de Electricidad y las normas legales 
aplicables, así como el cumplimiento y la eje-
cución de cualquier acto o gestión vinculado 
o relacionado directa o indirectamente a di-
chas actividades.

Los orígenes de se remontan a 1970, cuan-
do surge el proyecto de la Empresa Nacional 
de Electricidad (ENDE) de instalar la infraes-
tructura necesaria para el Sistema Aisla-
do que atendía a la ciudad de Santa Cruz, 
denominado Planta GUARACACHI, en res-
puesta al rápido crecimiento de la demanda 
de la ciudad y para atender la necesidad de 
energía eléctrica de la región oriental de Bo-
livia. Posteriormente, en 1991, la Planta Gua-
racachi se enlaza al Sistema Interconectado 
Nacional (SIN), a través de la línea de trans-
misión entre las centrales de Santa Isabel y 
Guaracachi.

Mediante la Ley de Capitalización N.º 1544 
del 21 de marzo de 1994, se autorizó al Po-
der Ejecutivo aportar los activos y/o dere-
chos de las empresas públicas, para la inte-
gración del capital pagado en la constitución 
de nuevas sociedades de economía mixta, 
entre otras, de la Empresa Nacional de Elec-
tricidad (ENDE). En este marco legal, las 
empresas de generación fueron evaluadas y 
subastadas en un proceso que se inició con 
una Invitación Pública Internacional de julio 
de 1994. Asimismo, se promulgó la Ley Nº 
1604 de Electricidad de 21 de diciembre de 
1994, que significó una reforma del sector 
eléctrico y determinó la separación de las 
actividades de la industria, considerando es-
tas como generación, transmisión y distribu-
ción de energía. Es así que, para adecuar a 
la Empresa Nacional de Electricidad a estas 
nuevas disposiciones, ENDE fue dividida en 
tres empresas de generación: Corani, Valle 
Hermoso y GUARACACHI, esta última inclu-
yó las centrales de generación termoeléctri-
cas Guaracachi, Aranjuez y Karachipampa.

Transportando equipo para el Proyecto de la 
Empresa Nacional de Electricidad (ENDE)

Mediante Decreto Supremo N.º 24015 de 
20 de mayo de 1995, entre otros, se auto-
rizó la formación de la Empresa Eléctrica 
GUARACACHI, constituida como Sociedad 

Anónima Mixta (Empresa GUARACACHI 
S.A.M.), se aprobó el Contrato de Consti-
tución, sus Estatutos, se reconoció su per-
sonalidad jurídica y se aprobó  el aporte del 
Sector Público constituido por ENDE, por el 
valor en libros del patrimonio que ascendía 
a Bs 167.886.300, equivalente al 99,983% 
del capital social de la Empresa Eléctrica 
GUARACACHI S.A.M. Finalmente, este D.S. 
autorizó que se proceda con los actos nece-
sarios para la capitalización de  la empresa, 
de conformidad con el D.S. N.º 23985 y  R. 
S. N.º 215485 de 30 de marzo de 1995.

En este contexto, de conformidad a los Tér-
minos de Referencia de la Licitación Pública 
Internacional, se adjudicó las acciones emi-
tidas para su capitalización, en favor del pro-
ponente calificado, Energy Initiatives Inc., y, 
en consecuencia, mediante D.S. N.º 24047 
de 29 de junio de 1995, se dispuso la capi-
talización de la Empresa Eléctrica GUARA-
CACHI S.A.M. y la suscripción del Contrato 
de Capitalización, Suscripción de Acciones 
y de Administración, suscrito entre la Super-
intendencia de Electricidad y GUARACACHI 
América (filial de Energy Initiatives, creada 
con el fin exclusivo de suscribir las s nuevas 
acciones), mediante Testimonio N.º 707/95, 
por un monto de USD 47.131.000 que la So-
ciedad Suscriptora se comprometió a inver-
tir en un plazo máximo de siete años, 90% 
para incremento de capital en generación y 
10% en capital de trabajo. Con esta suscrip-

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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ción se hizo la entrega al adjudicatario los 
títulos de las acciones suscritas equivalen-
tes al 50% de la nueva empresa capitaliza-
da. Finalmente, el 19 de octubre de 1995 se 
realizó la conversión de la Empresa Eléctrica 
GUARACACHI S.A.M., a Sociedad Anónima 
(S.A.).

Posteriormente, mediante Resolución Admi-
nistrativa de la Dirección General del Regis-
tro de Comercio y Sociedades por Acciones 
N.º 0205342/95 de 05 de julio de 1995, se 
declara procedente la solicitud de la firma 
“Empresa Eléctrica GUARACACHI S.A.M.”, 
aprobando su Constitución Social y Estatu-
tos, registrando su domicilio legal en la ciu-
dad de Santa Cruz, autorizando la inscrip-
ción de la firma, la extensión de la Matrícula 
y el registro de los testimonios de las escri-
turas públicas N.º 637/95.

En cumplimiento con el nuevo mandato de 
la Constitución Política del Estado promul-
gada el 7 de febrero de 2009, mediante De-
creto Supremo N.º 289 de 9 de septiembre 
del 2009, se estableció la transferencia de 
las acciones administradas por las socieda-
des encargadas de la Administración de los 
Fondos de Pensiones de Capitalización In-
dividual (AFP´s) a ENDE, y la modificación 
de la composición accionaria de la empre-
sa a: 50,01% GUARACACHI América Inc., 
49,82% la Empresa Nacional de Electrici-
dad ENDE y el 0,17% de otros accionistas. 

En cumplimiento al Decreto Supremo N.º 
493, el 1 de mayo de 2010, el Estado Bolivia-
no nacionalizó el paquete accionario que po-
seía GUARACACHI América a Inc., a favor de 
la Empresa Nacional de Electricidad (ENDE), 
en representación del Estado Plurinacional 
de Bolivia, lo que le otorgó el 99,83% de las 
acciones, quedando el 0,17% en poder de 
otros accionistas minoritarios.

Mediante Testimonio 440/2016 de fe-
cha 23 de marzo de 2016, se incrementó 
el capital autorizado de la Sociedad a Bs 
1.980.136.800 y el Capital Suscrito a Bs 
990.068.400. 

En cumplimiento a la Resolución de Directo-
rio de ENDE N.º 25/2014 de 10 de octubre 
de 2014, la cual determina dentro del mar-
co de su política y estrategia , fortalecer la 

identidad corporativa de sus empresas filia-
les y subsidiarias, mediante Resolución de la 
Junta General Extraordinaria de Accionistas 
de fecha 18 de marzo de 2016, se cambió 
la denominación social e imagen corporativa 
de la Empresa Eléctrica GUARACACHI S.A., 
pasando a denominarse “Empresa Eléctri-
ca ENDE GUARACACHI S.A”, con la sigla 
“ENDE GUARACACHI S.A.”. En la misma 
Junta se aprobó la inclusión, dentro del ob-
jeto de la Sociedad, la actividad de “Distribu-
ción y Servicios”, con el fin de consolidar la 
participación de la empresa en la actividad 
de distribución de electricidad en otros sis-
temas eléctricos, conforme las necesidades 
del mercado y el requerimiento del organis-
mo regulador.

En 2017, la Empresa Nacional de Electri-
cidad efectuó aportes de Capital por Bs 
556.216.700, para el desarrollo de los pro-
yectos Planta Solar Uyuni en Potosí y Plan-
ta Solar Yunchará en Tarija, con aportes por 
capitalizar. El monto del Capital Pagado por 
ENDE se incrementó a Bs 892.045.100, que 
fue aprobado por la Junta General Extraor-
dinaria de Accionistas en fecha 12 de di-
ciembre de 2017, ocasión en la que también 
se aprobó el aumento del Capital Suscrito a 
Bs 1.055.605.100.

Finalmente, en 2018 la Empresa Nacional de 
Electricidad efectuó aportes de Capital por 
Bs 21.858.289,31 y mediante Resolución de 
la Junta General Extraordinaria de Accio-
nistas de fecha 21 de diciembre de 2018, se 
aprobó el aumento del Capital Pagado por 
Bs 5.230.000,00, totalizando un Capital Pa-
gado de Bs 897.275.100 para la finalización 
de estos importantes proyectos.

En la actualidad, ENDE GUARACACHI S.A. 
es una empresa que desarrolla sus activida-
des en el sector eléctrico con profesionalis-
mo, buscando innovar y desarrollar nuevas 
líneas de negocio cumpliendo el rol de em-
presa pionera en el sector.

ENDE GUARACACHI S.A. se constituye 
también en el operador preferente de ENDE 
para sus centrales de generación fotovol-
taica, un referente en cuanto a tareas de 
mantenimiento eléctrico en el área de gene-
ración y un pilar en el cambio de la matriz 
energética del país.

MEMORIA ANUAL 202112



1.3.1. DIRECTORIO

1.3. DIRECTORIO Y PLANTEL EJECUTIVO

Marco Antonio Escobar Seleme 

 

José Maria Salvador Romay Bortolini

Desde el 11 de diciembre de 2024

Mauricio Llanos Pardo

Hasta el 24 de mayo de 2021

Daniel Rocabado Pastrana

Desde el 25 de mayo de 2021

Nereida Gabriela Mercado García

Hasta el 24 de mayo de 2021

Eliana Suárez y Suárez

Desde el 25 de mayo de 2021

Javier Lorenzo Velasco Zarate 

Hasta el 24 de mayo de 2021

Roxana De La Fuente Amelunge

Desde el 25 de mayo de 2021

Rodrigo Corrales Arciénega   

Juan Pablo Barrientos Luizaga

Mauricio Arevey Mejia

Hasta el 24 de Julio de 2021

Raul Rueda Gallardo

Desde el 26 de agosto de 2021

Ramiro Calvi Merida

Hasta el 3 de Enero de 2021

Pablo Roca Toro

Desde el 4 de Enero de 2021

Presidente

Vicepresidente

Director – Secretario

Directores Titulares

Síndico Titular

Gerente General

Gerente de Operaciones y 
Mantenimineto  

Gerente de Proyectos

Gerente de Administración
y Finanzas

1.3.2. PLANTEL EJECUTIVO
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D
esde que ENDE GUARACACHI S.A. 
se convierte en una filial de ENDE 
Corporación, la misma comenzó 
a seguir las políticas y realizar su 

planificación estratégica bajo la visión de 
desarrollo sectorial y estatal, siguiendo el 
modelo económico vigente y cumpliendo 
un activo rol protagónico en el cambio de la 
matriz energética del país.

Desde entonces, en coordinación con la 
casa matriz ENDE, se han realizado impor-
tantes inversiones y actividades a través de 
diversos proyectos de generación, distribu-
ción, transmisión y comercialización aso-
ciada a la generación de energía eléctrica 
y la ampliación de sus operaciones. Ello 
permite a ENDE GUARACACHI S.A. tener 
presencia en 8 de los 9 departamentos de 
Bolivia, incrementando su cartera de pro-
yectos, ampliando su cobertura y diversi-
ficando sus servicios a terceros, siempre 
bajo la premisa de priorizar las inversiones 
de energías renovables y alternativas, como 
estrategia alineada a la política sectorial de 
cambio de la matriz energética, gestionan-
do con eficiencia y eficacia los contratos 
de Asociación Empresarial, de Operación, 
Mantenimiento y Administración, y comer-
cialización de energía.

Actividades que en el año 2021 tuvieron un 
gran giro al incorporar dentro del portafolio 
de productos el negocio de recarga de ve-
hículos eléctricos, que potencialmente po-
drá incrementar la demanda en beneficio 
de la empresa.

Asimismo, como parte de ENDE Corpora-
ción, en 2021 se participó en actividades de 
capacitación corporativa nacional e inter-
nacional. Se formó parte y se coadyuvó en 
los eventos de firmas de contratos, inaugu-
raciones y eventos corporativos de ENDE y 
sus empresas filiales, así como eventos de 
envergadura como la EXPOCRUZ de Santa 
Cruz. Se continuó aportando con buenas 
prácticas y experiencia para la emisión de 
nueva normativa interna y sectorial, bajo 
estándares corporativos.

Cumpliendo las políticas e instrucciones 
de su casa matriz, ENDE GUARACACHI 
S.A. reportó mensualmente el desempeño 
de la empresa a través del set mensual de 
información relevante, así como también a 
través de reuniones sectoriales con las au-
toridades del Ministerio de Hidrocarburos 
y Energía, Comité Nacional de Despacho 
de Carga, Autoridad de Control y Fiscaliza-
ción de Tecnología Nuclear y Electricidad, y 
otras instituciones del rubro.

2
ENDE CORPORACIÓN
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El año 2021, ENDE GUARACACHI S.A. 
dio un paso hacia el futuro con la in-
corporación de los primeros centros de 
carga para vehículos eléctricos del país, 

generado posteriormente una cadena de 
valor que le permitió prestar servicios de 
ingeniería, procura y construcción de es-
tas instalaciones.
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ALINEACIÓN A LOS OBJETIVOS DE ENDE MATRIZ

Para garantizar un efectivo trabajo corporativo que aporte valor a los objetivos incluidos 
en el Plan de Desarrollo Económico y Social en lo concerniente al sector eléctrico, los 
objetivos estratégicos de ENDE GUARACACHI S.A. fueron alineados a los objetivos es-
tratégicos y directrices de ENDE matriz.

Objetivo

Maximizar la rentabilidad

Incrementar ingresos 
provenientes de energías 
renovables y otros servi-

cios

Optimizar la eficiencia en 
Costos

Alineación Objetivos       
Estratégicos ENDE

ENDE 2-Generar exce-
dentes económicos

ENDE 2-Generar exce-
dentes económicos

ENDE 2-Generar exce-
dentes económicos

Alineación:                         
Directrices ENDE

Mejorar la rentabilidad 

Mejorar la rentabilidad 

Mejorar la rentabilidad

E
n el marco de la Planificación Estra-
tégica Empresarial, en 2021 ENDE 
GUARACACHI S.A. realizó el diag-
nóstico interno. Partió del rol que le 

toca desempeñar como agente del merca-
do eléctrico y filial de ENDE Corporación; 
revisó la Misión, Visión y Valores; analizó a 
sus actores; actualizó el análisis de Forta-

lezas, Oportunidades, Debilidades y Ame-
nazas; se definieron las estrategias de ac-
ción; se actualizó el mapa estratégico; se 
identificaron los Factores Críticos de Éxito; 
se construyó el Cuadro de Mando Integral, 
y finalmente se definieron los Planes de ac-
ción para cada objetivo estratégico.

3
ESTRATÉGICA
PLANIFICACIÓN
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Cumplir con los niveles de 
disponibilidad proyectada 

Cumplimiento y monitoreo 
de la satisfacción de clien-

tes y partes interesadas

Optimizar la operación en 
la generación eléctrica a 

nivel nacional 

Ampliar el alcance de las 
operaciones actuales y 

ejecutar los proyectos con 
celeridad

Optimizar los procesos  
administrativos, de opera-

ción y mantenimiento

Desarrollar nuevas oportu-
nidades de negocio

Mejorar competencia 
profesional del personal 
a través de la formación 

continua

ENDE 4-Mejorar la cali-
dad de servicio

ENDE 4-Mejorar la cali-
dad de servicio

ENDE 4-Mejorar la cali-
dad de servicio

ENDE 2-Generar exce-
dentes económicos

ENDE 3-Desarrollar 
infraestructura eléctrica 
según metas sectoriales

ENDE-5 Promover expor-
tación de energía a países 

vecinos

ENDE-4 Mejorar la cali-
dad de servicio

ENDE-2 Generar exce-
dentes económicos

ENDE-4 Mejorar la cali-
dad de servicio

Operar con niveles de 
disponibilidad superiores 

a los exigidos por  las 
normas operativas

1. Celeridad y eficiencia 
en la ejecución de proyec-

tos asignados

2. Fortalecimiento de área 
de ejecución  y operación 
de proyectos eléctricos 

1. Operar con niveles de 
disponibilidad superiores 

a los exigidos por  las 
normas operativas

2. Reducción de costos 
en base a gestiones a ni-
vel de costos de combus-
tible y de mantenimiento

3. Optimizar los tiempos 
de mantenimiento

Mejorar la rentabilidad 

1. Celeridad y eficiencia 
en la ejecución de proyec-

tos asignados

2. Fortalecimiento del 
área de ejecución y 

operación de proyectos 
eléctricos

1. Mejorar la rentabilidad 

2. Celeridad y eficiencia 
en la ejecución de proyec-

tos asignados

Mejoras en gestión de 
otros ingresos.

1. Fortalecimiento de las 
competencias del RRHH

2. Celeridad y eficiencia 
en la ejecución de proyec-

tos asignados.

3. Fortalecimiento de área 
de ejecución  y operación 
de proyectos eléctricos.

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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MISIÓN

 Como empresa filial de ENDE Corporación contribuir a la integración energética 
del país y a la generación de excedentes económicos, desarrollando tecnología y 
formando personal de excelencia, capaz y competitivo en el rubro energético

VISIÓN

A 2025 ser una empresa referente y sostenible del sector energético boliviano e interna-
cional, empleando recursos humanos de excelencia.

VALORES

- Transparencia: administrar la organización cumpliendo toda la normativa aplicable, 
dentro del marco de la ética corporativa y personal

- Excelencia: realizar todas nuestras tareas con oportunidad, calidad y buscando la 
mejora continua.

- Sostenibilidad: búsqueda continua de crecimiento sostenible de la empresa, gene-
rando excedentes para la reinversión.

- Responsabilidad: gestionar las operaciones, con adecuados niveles de seguridad y 
confiabilidad, velando por los impactos a todos los grupos de interés.

- Sustentabilidad: aportar al desarrollo del sistema eléctrico observando criterios eco-
nómicos, sociales y medioambientales.
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MAPA DE OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

El mapa de objetivos estratégicos de ENDE 
Guaracachi S.A. es la representación vi-
sual de la estrategia de la empresa, que 
describe el proceso de creación de valor 
mediante las relaciones causa efecto en-
tre los objetivos, desde cuatro perspectivas 
de análisis: Financiera, Clientes, Procesos 

Internos, Aprendizaje y Crecimiento. Esta 
estructura gráfica nos permite visualizar 
permanentemente las interrelaciones de 
dependencia entre los diferentes objetivos 
y la importancia de un trabajo integral y en 
equipo para asegurar sus logros.
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C1. Cumplir con los 
C2. Cumplimiento y

monitoreo de la
Satisfacción de clientes

y partes interesadas.
niveles de disponibilidad 

proyectada

F3. Optimizar la F1. Maximizar la 
rentabilidad

F2. Incrementar 
ingresos provenien-

tes de energías 
renovables y otros 

servicios.

P3. Optimizar los 
procesos administrati-

vos de operación y 
mantenimiento

P1. Optimizar la opera-
ción en la generación 

eléctrica a nivel nacional

P2. Ampliar el alcance 
de las operaciones 

actuales y ejecutar los 
proyectos con celeridad

P4. Participar en la 
exportación de energía 

electrica

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA

La generación mensual de las unidades de ENDE GUARACACHI S.A. tanto presupuesta-
da como ejecutada hasta diciembre de 2021, se presenta en la siguiente gráfica:

4
POLÍTICA DE 
AUSTERIDAD

REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y

Se puede apreciar que en el acumulado hasta diciembre de 2021 ENDE GUARACACHI 
S.A. generó aproximadamente un 80% más de energía que el valor considerado en el 
presupuesto, esto debido a la reprogramación de los trabajos de mantenimiento de la 
unidad de Ciclo Combinado. Por otro lado, la creciente demanda de energía eléctrica del 
país hizo necesaria una mayor participación por parte de las demás unidades de termoe-
léctricas de ENDE GUARACACHI S.A.

MEMORIA ANUAL 202120



La energía renovable producida en 2021 estuvo afectada por las condiciones meteoroló-
gicas influenciadas por el fenómeno de “La Niña”. La mayor nubosidad en el área de las 
Centrales de Uyuni y Yunchará repercutieron en variaciones en la producción de energía 
que resultaron inferiores al 2020.  

Esto debido a que la nubosidad en la localidad de Uyuni, aumento considerablemente en 
el último trimestre de 2021, más específicamente en el mes de diciembre.

POTENCIA FIRME Y RESERVA FRÍA

La potencia firme remunerada de las unidades de ENDE GUARACACHI S.A., tanto pre-
supuestada como ejecutada, hasta el mes de diciembre de 2021, se presenta en la si-
guiente gráfica:

En tanto que la reserva fría remunerada se muestra en la gráfica:

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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El total correspondiente a la venta de potencia firme y reserva fría se puede apreciar en 
la siguiente figura:

Los ingresos por venta de potencia (Potencia Firme y Reserva Fría), tanto presupuestada 
como ejecutada, se muestran en la siguiente gráfica:

INGRESOS POR ENERGÍA Y POTENCIA FIRME

Los ingresos por venta de energía en el mercado spot, tanto presupuestada como ejecu-
tada, se muestran en la siguiente gráfica:

Estos valores corresponden a las Centrales que son propiedad de ENDE GUARACACHI 
S.A. La potencia firme remunerada estuvo influida principalmente por la programación en 
el mantenimiento del ciclo combinado y la indisponibilidad parcial de la Central Aranjuez 
motivada por mantenimientos en la red de transporte de gas natural del proveedor. 
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Los ingresos acumulados por energía al mes de diciembre están por encima de lo presu-
puestado, mientras que los ingresos por potencia se encuentran ligeramente por debajo 
del presupuesto.

Asimismo, debido a la revisión del precio de generación de las Centrales Fotovoltaicas 
por el ente regulador, mediante Resolución AETN Nº 707/2021 del 30 de noviembre de 
2021 se modificó el precio de Generación de la Planta Solar Yunchará, de 112,74 USD/
MWh a 107,62 USD/MWh.

CONSUMO DE GAS Y COSTO DE COMBUSTIBLES

Los costos por compra de combustible tanto presupuestada como ejecutada pueden 
apreciarse en la siguiente gráfica:

En el acumulado al mes de diciembre de 2021, se ha consumido aproximadamente 108% 
más volumen que el presupuestado, esto debido a que la participación de las unidades 
GCH01, GCH02, GCH04, GCHO6, GCH11 fue mayor debido a los trabajos de manteni-
miento de la unidad de ciclo combinado GCH0910COM y a la creciente demanda en el 
sistema.

INGRESOS TOTALES DE ENDE GUARACACHI

Los ingresos totales por venta de energía y potencia en el SIN tanto presupuestada como ejecu-
tada pueden apreciarse en la siguiente tabla:

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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Las diferencias registradas mes a mes, se deben a que a partir del mes de mayo cuando 
el ciclo combinado entro en indisponibilidad programada y por la prolongación de los 
trabajos de mantenimientos al ciclo combinado, se requirió una mayor participación de 
nuestras unidades termoeléctricas por seguridad de área, además por motivos de condi-
ciones climáticas, como es el fenómeno de “La Niña”.
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5TÉCNICA
INFORMACIÓN

ENDE GUARACACHI S.A.
tiene operaciones en 
ocho de los nueve 
departamentos de Bolivia.



CENTRALES DE OPERACIÓN Y PARTICIPACIÓN EN EL SIN.

ENDE GUARACACHI S.A. opera actualmente con veintidós (22) unidades generadoras 
termoeléctricas en el Sistema Interconectado Nacional (SIN), distribuidas en tres (3) cen-
trales de generación de su propiedad: Central Guaracachi con ocho (8) unidades, tres de 
las cuales operan en ciclo combinado, y Central Santa Cruz en el Parque Industrial con 
dos (2) unidades generadoras, ambas centrales se encuentran ubicadas en la ciudad de 
Santa Cruz de la Sierra; Central Aranjuez en la ciudad de Sucre con diez (10) unidades 
de generación; Central San Matías (3) con tres unidades generadoras. Asimismo, ENDE 
GUARACACHI S.A. opera dos (2) centrales solares fotovoltaicas: la Central Fotovoltaica 
Yunchará con una capacidad de 5 MWp, ubicada en el departamento de Tarija y la Cen-
tral Fotovoltaica Uyuni con una capacidad de 60 MWp, ubicada en el departamento de 
Potosí.

PLANTA GUARACACHI

La Planta Termoeléctrica y de Ciclo Com-
binado Guaracachi inició operaciones 
en el año 1970 como un sistema aislado. 
Está ubicada en la ciudad de Santa Cruz 
de la Sierra, tiene una potencia efectiva 
de 336,13 MW con ocho unidades gene-
radoras; cuatro Frame V y tres Frame VI a 
gas natural y la unidad GCH 12 a vapor. La 
energía generada es entregada al SIN en el 
área oriental.

PLANTA TERMOELÉCTRICA SANTA CRUZ 

La Planta Termoeléctrica Santa Cruz se en-
cuentra ubicada en la ciudad de Santa Cruz 
de la Sierra, en la zona del Parque Indus-
trial, a 12 kilómetros al este del centro ca-
pitalino. La potencia efectiva en sitio es de 
41,14 MW, opera con dos turbogeneradores 
Frame V a gas natural y la energía genera-
da se entrega al SIN en el área oriental.

PLANTA TERMOELÉCTRICA ARANJUEZ

Está ubicada en la zona de Alto Aranjuez 
de la ciudad de Sucre, capital constitucio-
nal de Bolivia. Posee una altura de 2.794 
msnm. Esta Planta tiene un paquete tur-
bogenerador GE Frame V a gas natural de 
17,92 MW, tres motores Nordberg Dual Fuel 
FSG-1316-HSC (Diésel y Gas Natural) con 
una potencia de 7,5 MW, y seis motores a 
gas Jenbacher Tipo J616GSC001 con una 
potencia de 8,98 MW, haciendo un total de 
potencia efectiva en esta planta de 36,2 
MW.
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PLANTA TERMOELÉCTRICA SAN MATÍAS

La Planta Termoeléctrica San Matías está 
ubicada en la provincia Ángel Sandoval, en 
el barrio Copacabana, a un kilómetro del 
centro de la ciudad de San Matías, a 690 
km al oeste de la ciudad de Santa Cruz de 
la Sierra, frontera con Brasil, a 113 metros 
sobre el nivel del mar y cuenta con tres 
unidades generadoras, con una potencia 
efectiva de 4,20 MW.

PLANTA SOLAR YUNCHARÁ

La Planta Solar Fotovoltaica Yunchará está 
ubicada en la provincia Avilés, en el muni-
cipio de Yunchará, cerca de la comunidad 
de Copacabana, departamento de Tarija y 
tiene una capacidad efectiva de 5 MWp.

PLANTA SOLAR UYUNI

La Planta Solar Fotovoltaica Uyuni se en-
cuentra en el municipio de Uyuni, provincia 
Antonio Quijarro, del departamento de Po-
tosí, a una altura de 3.700 m.s.n.m. La ener-
gía generada es inyectada directamente al 
SIN, a través de una línea conectada a la 
Subestación Uyuni. Se la construyó en un 
terreno otorgado por el Gobierno Autóno-
mo Departamental de Potosí a ENDE Cor-
poración, con una superficie de 180 hectá-
reas, un área cubierta de 105 hectáreas y 
una capacidad efectiva de 60 MWp

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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CARACTERÍSTICAS DE LAS UNIDADES TERMOELÉCTRICAS DE 
ENDE GUARACACHI S.A.

CARACTERÍSTICAS DE LAS CENTRALES FOTOVOLTAICAS DE ENDE 
GUARACACHI S.A.

Plantas solares 
fotovoltaicas

INDICADORES DE MAGNITUD DE LA EMPRESA

Ventas de energía, potencia y participación en el SIN

Durante la gestión 2021, la demanda de energía eléctrica en el Mercado Eléctrico Ma-
yorista (MEM) fue de 9,628.928 GWh, que representó un incremento del 8,22%, con 
relación a la gestión anterior.

La demanda máxima de potencia en el Sistema Interconectado Nacional fue de 1.573,22 
MW, para el periodo noviembre del 2020 a octubre del 2021, este incremento significó un 
0,47% de crecimiento comparado con la gestión anterior. 

Planta Yunchará 18

9

5.00

60.00Planta Uyuni

Temperatura 
promedio

ºC

Potencia         
inyectada 

MWp
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En 2021 ENDE GUARACACHI S.A. tuvo una participación del 10,84 % del total de la 
energía inyectada al Sistema Interconectado Nacional (SIN).
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ENDE GUARACACHI S.A. tuvo una participación del 10,84 % del total de la energía in-
yectada al Sistema Interconectado Nacional (SIN).

La Planta GUARACACHI tuvo una participación menor respecto a la gestión 2020, inyec-
tando 768,69[GWh] al SIN. La Planta Santa Cruz inyectó al SIN 20,24 [GWh] y la Planta 
Aranjuez inyectó al SIN 107,24 [GWh]. La participación se vio influenciada por el mante-
nimiento programado de la unidad de ciclo combinado de Central Guaracachi, pese a lo 
cual, la empresa mostro su fortaleza al reportar utilidades nuevamente el año 2021.

INDICADORES DE CONFIABILIDAD

El indicador de indisponibilidad forzada se obtiene mediante la siguiente relación:
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El Indicador de Indisponibilidad Forzada de la Gestión 2020 se muestra en la gráfica:

El indicador muestra buenos niveles de disponibilidad durante la gestión 2021, con ex-
cepción del mes de abril, periodo en el que el Ciclo Combinado de Planta Guaracachi 
reportó una indisponibilidad que fue rápidamente superada.

Indicadores de Indisponibilidad Programada de ENDE GUARACACHI S.A.

La Indisponibilidad Programada se determina con la siguiente relación:

El ciclo combinado de Planta Guaracachi, permaneció indisponible por mantenimiento 
programado, a partir del mes de julio, para trabajos en el generador de las unidades 
GCH09 y GCH10, así como también por los trabajos de mantenimiento mayor en la uni-
dad GCH12.

Otros mantenimientos programados relevantes fueron los siguientes: 

La unidad GCH04 permaneció en mantenimiento programado de sistemas auxi-
liares, sistema de enfriamiento, tratamiento de PCBs en aceite del transformador 
TRGCH0469 durante parte del mes de diciembre de 2021.

La unidad GCH11 tuvo durante parte del mes de diciembre de 2021 mantenimiento 
programado de ducto de escape y difusor.
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    C = Potencia Efectiva Total de unidades de ENDE GUARACACHI S.A.

    H = Total de Horas del período seleccionado
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INDICADORES DE EFICIENCIA 

Indicadores de Eficiencia en Costos de Consumo de Combustible [US$/MWh]
Este indicador representa el costo del combustible consumido en todas las plantas de la 
empresa por cada unidad de energía vendida. Debido a la operación en base de la unidad 
del Ciclo Combinado, la eficiencia en costos de la Empresa depende en gran parte de la 
disponibilidad de esta unidad. La variación mensual de este indicador se puede apreciar 
en el gráfico que sigue, donde se verifica un menor costo por cada [MWh] generado para 
el periodo de enero a julio, a partir del mes de agosto a diciembre este indicador aumento 
considerablemente, debido a los trabajos de mantenimiento del ciclo combinado, que 
tuvo como consecuencia el incremento de la participaron de unidades en ciclo abierto 
para cubrir la demanda de energía en el SIN.

En la gestión 2021, pese a esto, ENDE GUARACACHI S.A. llego a tener una eficiencia 
promedio de 12,44 [USD/MWh].

ÍNDICE DISPONIBILIDAD OPERATIVA 

Durante la gestión 2021, el Índice de Disponibilidad Operativa fue afectado por la ex-
tensión en el mantenimiento programado de la unidad GCH12. En la gráfica, se puede 
apreciar el descenso de este índice en los meses de abril, y de julio a diciembre, debido 
a los necesarios trabajos de mantenimiento del ciclo combinado de Planta Guaracachi. 
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INDICADORES DE CALIDAD 

Por otra parte, ENDE GUARACACHI S.A. tiene los Contratos de Operación, Mantenimien-
to y Administración (OMA) de las siguientes Centrales de Generación: 

 Central Hidroeléctrica San Jacinto, en el departamento de Tarija.
 Central Termoeléctrica Moxos, en el departamento de Beni.
 Central Fotovoltaica Oruro I y Oruro II, en el departamento de Oruro.
 Central Termoeléctrica el Palmar – Riberalta, en el departamento de Beni (Siste-

ma Aislado).
 Central Fotovoltaica Cobija y El Sena, en el departamento de Pando (Sistema 

Aislado).

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

PARTICIPACIÓN DE ENDE GUARACACHI EN LA PRODUCCIÓN NETA DE 
ENERGÍA EN EL SIN

El resumen de los resultados de la operación de la gestión 2021 en comparación a la 
gestión 2020, son presentados en los cuadros a continuación:

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

OPERACIÓN

Durante la gestión 2021 la unidad GCH-12 entró en mantenimiento a partir del mes de 
Julio. En este periodo las unidades de gas (Ciclo Abierto) reemplazaron la carga de la 
turbina para dar confiabilidad al área oriental del SIN. 
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En esta inspección se confirmó la necesidad de ejecutar el mantenimiento mayor de la 
unidad GCH-12. 

La energía bruta producida por las Plantas Guaracachi y Santa Cruz durante la gestión 
fue de 826.935,24 MWh

DISPONIBILIDAD

La disponibilidad de las unidades de ENDE GUARACACHI S.A. se muestra a continua-
ción: 

UNA EMPRESA DE ENDE CORPORACIÓN
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Los pilares que sustentan las intervencio-
nes preventivas y predictivas basadas en 
condición y mejora, se traducen en:

PLANIFICAR: establecer los objetivos de la 
intervención y definir las estrategias a se-
guir e identificar las herramientas técnicas 
a utilizar.

ORGANIZAR: gestionar los recursos nece-
sarios; organizar el personal, los equipos, 
materiales y metodologías; y organizar el 
plan de emergencias.

DIRIGIR: supervisar las órdenes de trabajo, 
el plan de trabajo y el análisis preliminar de 
riesgos; dirigir e instruir los alcances de tra-
bajo y al personal involucrado.

CONTROLAR: los indicadores de desem-
peño, los análisis de fallas y las lecciones 
aprendidas.

En este contexto se destacan las siguien-
tes intervenciones más relevantes:

Actualización de Software de Gestión de 
Mantenimiento a la versión 10 de MP.

En la presente gestión se realizó la actua-
lización del software de gestión de mante-
nimiento desde la versión 9 a la versión 10. 
Con esta implementación se incluyen en 
una sola base de datos los equipos produc-
tivos de las distintas plantas operadas por 
ENDE GUARACACHI S.A. La nueva versión 
ofrece además herramientas que permiten 
integrar en las ordenes de trabajo de man-
tenimiento el consumo de los repuestos de 
almacén. 

Asimismo, se cuenta con el módulo de con-
trol de herramientas y equipos para una 
mejor gestión de los equipos utilizados por 

MANTENIMIENTO

El Programa Anual de Mantenimiento de ENDE GUARACACHI S.A. se gestiona de forma 
integral, bajo una política de mejora continua, que aplica la experiencia del personal y 
sigue las recomendaciones de los fabricantes de equipos; buscando la excelencia del 
servicio, utilizamos los principios de Planificación, Organización, Dirección y Control efi-
ciente, para finalizar la espiral de mejora continua con el Control de Calidad del servicio 
realizado.

los distintos departamentos de manteni-
miento.

Mantenimiento de Cámaras de 
Combustión GCH-10

En los primeros días del mes de abril se 
realizó el mantenimiento de cámaras de 
combustión a la unidad GCH-10 solo con 
personal de mantenimiento propio de la 
empresa.

Mantenimiento Mayor de Generador 
GCH-09

En octubre de esta gestión se inicia el 
mantenimiento del generador de la unidad 
GCH-09, con la supervisión del fabricante. 
Este trabajo, inicialmente fue programado 
para realizarse durante el mantenimiento 
de gases calientes de la unidad de gas el 
año 2020, sin embargo, por las restriccio-
nes asociadas a la pandemia de COVID-19, 
fue postergado. El trabajo realizado consi-
deró el retiro del rotor del generador, de los 
anillos de retención, inspección a las cabe-
zas de bobina, ensayos eléctricos, revisión 
de cuñas, limpieza, inspección y ensayos al 
estator.

Mantenimiento Ciclo Combinado

A inicios de la gestión y partiendo de un 
análisis detallado de la condición de la uni-
dad de vapor, se planificó el mantenimien-
to de la turbina y generador de la unidad 
GCH-12. La misma consideró:

Mantenimiento Turbina de Vapor

Este trabajo comenzó en Julio con el man-
tenimiento mayor de la unidad que conside-
ro en la planificación: cambio de cojinetes, 
inspecciones y ensayos no destructivos a 
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rotor y carcasa, cambio de sellos terminales, cambio de sellos periféricos, manteni-
miento de válvulas de cierre rápido, cambio de aislamiento térmico, diagnóstico de 
condición, relevamiento de piezas para provisión futura de repuestos, maquinado y 
balanceo del rotor de la unidad a baja velocidad.
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Mantenimiento de Generador GCH-12

En el generador se realizó el desmontaje de rotor, ensayos eléctricos, ensayos NDT a 
cabezas de bobina, maquinado de cara de acople de generador, y maquinado de anillos 
colectores.

Inspecciones en líneas de Vapor

En las líneas de vapor de alta presión se 
realizaron ensayos no destructivos como 
ser tintas penetrantes y ultrasonido para 
determinar su condición actual, también se 
realizó el análisis de los soportes rígidos y 
flexibles, así como de las estaciones de eli-
minación de condensado: trampas de va-
por, válvulas, y purgas.

Planta Aranjuez

En la gestión 2021 en Planta Aranjuez sola-
mente se realizaron mantenimientos meno-
res en sus unidades de generación y trans-
formación. En el paquete Turbogenerador 
ARJ08 se realizaron mantenimientos de 
2000, 4000 y 8000 horas.

Otras actividades de mantenimiento de-
sarrolladas en las instalaciones fueron el 
mantenimiento de sistemas de inyección 
de combustible de unidades dual fuel, 
reacondicionamiento de bandejas colec-
toras de aceite de los transformadores 
TRARJ06901 Y TRARJ06902, reacondi-
cionamiento de circuitos de alimentación 
de agua a torres de refrigeración de uni-
dades dual fuel, mantenimiento de cilin-
dros de la unidad ARJ02, mantenimiento 
del Gasoducto Qhora-Qhora – Aranjuez y 
puente de gas de planta Aranjuez. 

Un hecho destacado fue la llegada del nue-
vo rotor de turbina de la unidad ARJ08, 
para lo cual se realizó la escolta y descarga 
correspondiente en Planta Aranjuez

Mantenimiento trimestral, semestral y 
anual de Inversores&Skid Planta Solar 
Fotovoltaica Uyuni

Se realizaron tareas de limpieza, par de 
apriete, verificación de los equipos dentro 

de cada módulo de los inversores, asimis-
mo el cableado, también se realizaron me-
diciones de aislamiento en los transforma-
dores, termografías en todo el centro de 
transformación.

Dentro de subestación, en la gestión 2021 
se realizó el mantenimiento semestral en 
la verificación de cableado, limpieza de los 
gabinetes, medición al banco de baterías, 
así mismo, se realizó el cambio de manó-
metros a las celdas de media tensión con-
juntamente personal técnico de siemens.

El personal de O&M fue actualizado y eva-
luado de forma semestral en el uso de ex-
tintores.

Asimismo, se realizó la verificación de pa-
neles solares y cajas de nivel mediante ter-
mografía con el uso de las cámaras manua-
les y dron.

Planta solar Yunchará

Mantenimiento de la planta solar fotovoltai-
ca Yunchará – Tarija de 5 MWp

En el mes de agosto se desarrolló el man-
tenimiento mayor de Inversores, denomina-
do TIPO B (un año de operación), Asimis-
mo, se cumplió con mantenimientos en el 
campo solar, limpieza de paneles, manteni-
miento cajas de combinación, termografía 
con dron de paneles solares.

Durante el mes de octubre de 2021 se rea-
lizó el mantenimiento de la línea de eva-
cuación de la Planta Solar Yunchará Línea 
YUN-LTA en 24.9 KV de 62 km de longitud, 
que contempló el mantenimiento del ancho 
de vía y varios reemplazos de material de 
línea, así como también se realizó el ente-
rrado de cable YUN-LTA en último tramo 
durante el mes de agosto.
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Planta Solar Cobija 

La Planta Solar Fotovoltaica Cobija es de 
propiedad de ENDE Corporación y está 
operada por ENDE GUARACACHI S.A. a 
través de un contrato de Operación, Man-
tenimiento y Administración para la gene-
ración de energía eléctrica, para atender a 
la ciudad de Cobija y sus zonas aledañas. 
Tiene una potencia instalada de 5 MW y 
en 2021 alcanzó un volumen inyectado de 
energía de 4,25 GWh conllevando un aho-
rro de 1,14 millones de litros de diésel, evi-
tando así la emisión de aproximadamente 
4 mil toneladas de CO2 al medio ambien-
te. La Planta Solar Fotovoltaica Cobija, 
garantiza la confiabilidad en el suministro 
de energía en la región norte de la amazo-
nia boliviana. En el mes de septiembre del 
2021 se realizaron mediciones de curvas 
I-V en los módulos o paneles fotovoltai-
cos, este mantenimiento predictivo ayuda 
a controlar el rendimiento de los mismos. 
En el mes de octubre, el personal técnico 
de Planta, recibió capacitación de parte de 
GIZ (Deutsche Gesellschaft für Internatio-
nale Zusammenarbeit) de Alemania sobre 
sistemas fotovoltaicos híbridos.

Planta Moxos 

La Planta Moxos es de propiedad de ENDE 
Corporación y está operada por ENDE 
GUARACACHI S.A. a través de un contrato 
de Operación, Mantenimiento y Adminis-
tración para la generación de energía eléc-
trica, para atender a la ciudad de Trinidad 
y sus zonas aledañas. La Planta tiene una 
potencia instalada de 38 MVA y, en la ges-
tión 2021 presentó una demanda máxima 
de 30 MW. Para la Administración, Opera-
ción y Mantenimiento de la Central Moxos, 
se contó con un equipo de hasta 20 per-
sonas.

En cumplimiento a las obligaciones del 
contrato, se ejecutó mantenimiento mayor 
a la unidad MOA06 y MOS10 (OVERHAUL) 
y 4 reacondicionamientos (TOP-END), a las 
unidades que acumularon las horas reco-

CONTRATOS DE OPERACIÓN, MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACIÓN

mendadas por el fabricante. Asimismo, se 
realizó mantenimiento de equipos de patio, 
inspección de celdas de MT para verificar 
posibles puntos calientes, interruptores y 
transformadores de potencia instalados en 
la subestación de Planta Moxos, además 
del mantenimiento de maleza de la región 
de las líneas de subtransmisión en MT (850 
-IM44 - 852-IM46) entre Planta Moxos y 
subestación de potencia TDD.

Planta Solar El Sena 

La Planta Solar Fotovoltaica El Sena es de 
propiedad de ENDE Corporación y está 
operada por ENDE GUARACACHI S.A. a 
través de un contrato de Operación, Man-
tenimiento y Administración para la ge-
neración de energía eléctrica. Tiene una 
potencia instalada de 400 kW, y en 2021 
alcanzó un volumen inyectado de energía 
de 127.33 MWh conllevando un ahorro de 
34.379 litros de diésel, evitando así la emi-
sión de 88.69 toneladas de CO2 al medio 
ambiente. En el mes de julio se realizó man-
tenimiento preventivo a la caja de nivel de 
cada String de módulos o paneles fotovol-
taicos. En el mes de diciembre se cambió 
un inversor nuevo para garantizar la gene-
ración de energía fotovoltaica. 

Planta Solar Fotovoltaica Oruro Fase I

La Planta Solar fotovoltaica Oruro Fase 
I, en está ubicada en el departamento de 
Oruro, Provincia Cercado, Municipio Ca-
racollo, Zona Ancotanga, sobre la carre-
tera Oruro – La Joya, a aproximadamente 
45 Km de la ciudad de Oruro, en dirección 
Nor-Oeste.  Esta Fase de la central se halla 
emplazada en más de 75 Hectáreas, cuen-
ta con 151.536 paneles solares, 19 Inverso-
res y su subestación en 115 KV. Cuenta con 
una capacidad instalada de 50 MWp. Este 
central inicio operaciones comerciales el 19 
de septiembre de 2019. 

El propietario de esta central es ENDE 
Corporación y ha suscrito un Contrato de 
Administración y Acompañamiento a la 
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Operación y Mantenimiento. El contratista 
constructor de esta central, TSK Electróni-
ca de España, tiene un periodo de garantía 
de dos años a partir de la recepción pro-
visional, el mismo concluye en la gestión 
2022. Durante este periodo TSK es el res-
ponsable de la Operación y Mantenimien-
to y ENDE GUARACACHI S.A. realiza la 
gestión administrativa y el seguimiento y 
fiscalización a las Operaciones y Manteni-
miento. 

Durante la Gestión 2021, esta Planta ha 
operado con normalidad generando y en-
tregando al SIN 101,4 GWh con un índice 
de disponibilidad promedio de 98.75% y 
un rendimiento PR promedio de 83.68%. 
Esta producción ha permitido el ahorro de 
más de un 1,014,235 MMSCF de gas na-
tural y ha evitado la emisión a la atmosfe-
ra de más de 55,783 Toneladas de CO2.  
Las actividades de mantenimiento en 2021 
se han desarrollado de acuerdo a los pro-
gramas de la Planta y los establecidos por 
los fabricantes de los principales equipos, 
como ser, inversores, paneles solares, es-
tructuras, subestación eléctrica y otros.

En la gestión 2021, se realizaron activi-
dades de mantenimiento, siendo las más 
destacadas las siguientes: recambio de 
transformador, excavación de zanjas para 
recambio de cable de string (cadena) de 
6mm², limpieza de paneles solares, recam-
bio de power stacks o IGBTs en inversor 
fotovoltaico, y mantenimiento en transfor-
mador 115 kV y aisladores aledaños. 

Planta Solar Fotovoltaica Oruro Fase II

La Planta Solar fotovoltaica Oruro Fase II, 
está ubicada colindante con la Fase I de la 
Central, aprovechando la misma subesta-
ción eléctrica, sala de control y otras ins-
talaciones. La Fase II abarca una extensión 
de 70 Hectáreas, tiene instalados 151536 
paneles solares en estructuras fijas con 16° 
de inclinación, 19 inversores y transforma-
dor de potencia en 115 KV. Esta Fase II de 
la central inició operaciones comerciales 
en fecha 9 de febrero de 2021. 

El propietario de esta central es ENDE 

Corporación y ha suscrito un Contrato de 
Administración y Acompañamiento a la 
Operación y Mantenimiento. El contratista 
constructor de esta central, TSK Electróni-
ca de España, tiene un periodo de garantía 
de dos años a partir de la recepción pro-
visional, el mismo concluye en la gestión 
2023. Durante este periodo TSK es el res-
ponsable de la Operación y Mantenimien-
to y ENDE GUARACACHI S.A. realiza la 
gestión administrativa y el seguimiento y 
fiscalización a las Operaciones y Manteni-
miento. 

Durante la Gestión 2021, esta Planta ha 
generado y entregando al SIN 90,44 GWh 
con un índice de disponibilidad promedio 
de 96,15% y un rendimiento PR prome-
dio de 82%. Esta producción ha permitido 
el ahorro de más de un 904,407 MMSCF 
de gas natural y ha evitado la emisión a la 
atmosfera de más de 49,74 Toneladas de 
CO2.  Las actividades de mantenimiento en 
2021 se han desarrollado de acuerdo a los 
programas de la Planta y los establecidos 
por los fabricantes de los principales equi-
pos, como ser, inversores, paneles solares, 
estructuras, subestación eléctrica y otros. 
En fecha 15 de julio de 2021 la Supervisión 
de este proyecto emitió el Certificado de 
Recepción provisional de esta fase; a partir 
de esa fecha comienza el periodo de Ga-
rantía o Notificación de Fallas.

Planta Hidroeléctrica San Jacinto

La Central Hidroeléctrica de San Jacinto, 
propiedad del Gobierno Autónomo Depar-
tamental de Tarija, está operada por ENDE 
GUARACACHI S.A. a través de un contrato 
de Operación, Mantenimiento y Adminis-
tración suscrito en agosto de 2015 para la 
generación de energía eléctrica.

Esta planta está constituida por dos unida-
des generadoras, cada una de ellas equipa-
das con dos turbinas tipo Francis de eje ho-
rizontal. El aprovechamiento hidráulico es a 
través de los aportes de los ríos Tolomosa y 
Molino que tienen su origen en la cordillera 
de Taxara acopiados en el embalse de La-
guna San Jacinto. El embalse tiene una su-
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perficie a nivel de las colchonetas inflables 
en los cuatros vertederos a la cota 1.884 
msnm, tiene una superficie 656 hectáreas 
y un volumen de 49,442 Hm cúbicos, para 
una potencia instalada de 9,3 MVA.

En la gestión 2021 la Planta Hidroeléctrica 
San Jacinto aportó al Sistema Interconec-
tado Nacional con una potencia máxima 
de 7,2 MW y una energía generada 25,685 
MWh que significa un incremento de 22% 
respecto a la gestión anterior.

Se completó todo el programa de manteni-
miento de la gestión 2021 y se comenzaron 
a ejecutar mejoras significativas en cuan-
to a sistema de protecciones, asimismo se 
realizaron las siguientes tareas: cambio 
de tablero en casa de máquinas, manteni-
miento de cojinete de generador SJA02, 
cambio de muflas de línea SJA fase T en 
tablada, mantenimiento de regulador de 
velocidad, reparación de sistema de exci-
tación SJA02, comisionado de relés elfein, 
mantenimiento sistema de medición de ve-
locidad, mantenimiento manifold SJA01 y 
manifold SJA02, mantenimiento de gene-
rador SJA01 y generador SJA02, manteni-
miento de casa de válvulas, reparación de 
motor de carga interruptor D735.

Planta El Palmar de Riberalta 

La Central Termoeléctrica El Palmar de Ri-
beralta es operada por ENDE GUARACA-
CHI S.A a través de un contrato de Opera-
ción, Mantenimiento y Administración para 
la generación de energía eléctrica, para 
atender a la ciudad de Riberalta y sus zo-
nas aledañas. Tiene una potencia efectiva 
de 12 MW y en la gestión 2021 presentó 
una demanda máxima de 11,5 MW.

Para la Administración, Operación y Man-
tenimiento de la Central Termoeléctrica El 
Palmar, se cuenta con un equipo de 20 per-
sonas.

En cumplimiento a las obligaciones del 
Contrato OMA, dentro de las mejoras en la 
gestión 2021 se encontró la ampliación de 
la Sala de Operadores, también se ejecutó 
un mantenimiento de reacondicionamien-
to de extremo superior (TOP-END), a una 
unidad CAT 3516B que acumuló las horas 
recomendadas por el fabricante. Asimismo, 
en agosto, se realizó inspección de termo-
grafía para verificar posibles puntos calien-
tes, en interruptores y transformadores de 
potencia instalados en la subestación de la 
Central El Palmar, además del reemplazo 
de elementos activos como ser, portafusi-
bles, conectores y grampas del embarra-
miento de subestación.

También se realizó la instalación y puesta 
en marcha de 4 unidades CATERPILLAR 
de la cuales 2 son propiedad de ENDE 
GUARACACHI S.A. (modelo 3516B) y 2 de 
ENDE Corporación (Modelo 3516B y C32), 
incrementando de esta manera la potencia 
efectiva en 3 MW.

CONTRATOS DE COMERCIALIZACIÓN 
DE ENERGÍA Y POTENCIA

Con el fin de generar ingresos adiciona-
les, ENDE GUARACACHI S.A. comerciali-
zó durante la gestión 2021 los excedentes 
de energía del Ingenio Azucarero “Roberto 
Barbery Paz” de propiedad de la empresa 
UNAGRO S.A., del Ingenio Azucarero San 
Buenaventura y del Ingenio Sucroalcohole-
ro Aguaí.

Asimismo, ENDE GUARACACHI S.A. puso 
en servicio la primera red de comerciali-
zación de energía para electromovilidad a 
través de puntos de recarga de vehículos 
eléctricos en el departamento de Santa 
Cruz, y otros que fueron construidos para 
terceros en La Paz, Oruro y Cochabamba.
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6 INVERSIONES

6.1 PROYECTOS EJECUTADOS

6.1.1  Electrolineras en Santa Cruz y Yapa-
caní

El 25 de septiembre del año 2021 ENDE 
GUARACACHI S.A. inauguró la primera es-
tación de carga para vehículos eléctricos 
“Electrolinera” del país, abriendo paso al 
desarrollo y modernización.

Con esta iniciativa se puso la piedra fun-
damental de la revolución del transporte 
público y privado a través de la electromo-
vilidad. Posterior a esto ENDE GUARACA-
CHI S.A. inició la ejecución e implementa-
ción de “Electrolineras” adicionales. De los 
4 puntos de carga, 3 se encuentran en el 
Municipio de Santa Cruz de la Sierra y otra 
en el Municipio de Yapacaní.

Cada Electrolinera cuenta con un carga-
dor AC, con una potencia total de 44 kW, 
la cual se divide en 2 tomas de 22kW cada 
una, junto con una pérgola fotovoltaica, que 
brinda energía renovable gratuita a través 
de 2 tomas 220V, para carga de celulares 
y vehículos eléctricos de bajo consumo (bi-

cicletas, motocicletas, scooters eléctricos).

6.1.2    Sistema Solar Fotovoltaico en Edifi-
cio de ENDE Corporación

En diciembre de 2021, ENDE GUARACA-
CHI S.A., en la ciudad de Cochabamba, ini-
ció el montaje de su primer sistema solar 
fotovoltaico destinado al autoconsumo en 
el edificio de su ente matriz ENDE Corpo-
ración bajo la modalidad de arrendamiento, 
esta instalación con capacidad de 36 kWp 
fue montada en el techo del edificio y esta-
rá conectada a la red de distribución para 
consumir energía del distribuidor cuando el 
sistema de generación se encuentre fue-
ra de servicio por falta de recurso solar o 
cuando el consumo exceda la capacidad 
de generación.

6.2  PROYECTOS EN DESARROLLO

6.2.1    Protección TAP YUNCHARA

La planta solar fotovoltaica Yunchará se 
encuentra inyectando 5 MW al sistema In-
terconectado Nacional (SIN) a través de la 
línea YUN-LTA desde marzo de 2018, y con-
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verge con la línea de la Central Hidroeléctri-
ca San Jacinto, ambas en 24.9 kV, en la en-
trada de la bahía de ENDE GUARACACHI 
S.A. ubicada en la subestación La Tablada. 

Con la entrada en operación de la nueva 
planta solar Yunchará, se realizaron reu-
niones de coordinación entre ENDE GUA-
RACACHI S.A. y la comunidad La Tabla-
da, donde se firmó un compromiso para 
“des-energizar” el tramo de la línea actual 
que conecta la planta San Jacinto a la 
subestación La Tablada y que ha quedado 
dentro de propiedades privadas en un tra-
mo de 5.5 km.

Para dar solución a la problemática ENDE 
GUARACACHI S.A. propuso la implemen-
tación de un TAP de conexión para evacuar 
la energía por la línea YUN-LTA.

Durante la Gestión 2021, ENDE GUARA-
CACHI S.A. realizó las gestiones ante el 
Gobierno Departamental de Tarija para la 
cesión de un terreno en calidad de usufruc-
to para la implementación del TAP y realizó 
las gestiones de compra y contratación de 
servicios necesarios para la ejecución de la 
obra que será llevada a cabo en la gestión 
2022. 

6.2 PROYECTO EN ESTUDIO

6.2.1    Proyecto Ampliación y Mejoramien-
to Planta Solar Uyuni

ENDE GUARACACHI S.A. se encuentra 
realizando los estudios preliminares para 
ejecutar la Ampliación de la Planta Solar 
Uyuni en 2.5 MW, para alcanzar una po-
tencia total de la planta de 62.5 MW. Con 
esta ampliación se pretende aprovechar la 
superficie disponible de la planta y generar 
una potencia adicional optimizando los re-
cursos existentes. 

Durante el 2021, se remitió toda la docu-
mentación requerida para dar inicio a la 
gestión de la inclusión del proyecto en el 
Plan Eléctrico Nacional y la aprobación del 
mismo en el marco del Decreto Supremo 
N°2048. 

6.2.3    Proyecto Exportación Energía Brasil

Uno de los objetivos estratégicos de ENDE 
GUARACACHI S.A. como filial de ENDE 
Corporación es el de “Promover la Exporta-
ción de Energía Eléctrica”. Es por esto que 
se están llevando a cabo los estudios de 
prefactibilidad para la implementación de 
una central termoeléctrica para exportar 
energía a Brasil. Esta planta estaría confor-
mada por Unidades a Gas Natural que ya 
son parte del parque generador de ENDE 
GUARACACHI S.A. y que se proyectarían 
para ser trasladadas hasta la frontera con 
Brasil.

Debido a las condiciones y características 
del mercado brasilero, se observaron me-
jores oportunidades para exportar energía 
a Brasil por el lado del municipio fronteri-
zo de Puerto Quijarro, existiendo también 
oportunidades atractivas en esta zona del 
lado brasilero.



DESARROLLO EMPRESARIAL

Para el crecimiento sostenible de la em-
presa, desde su creación, se han realizado 
permanentes inversiones con la implemen-
tación de modernos proyectos, incorpo-
rando más energía eléctrica, eficiente y de 
calidad, para fortalecer el SIN, los Sistemas 
Aislados y satisfacer la creciente demanda 
tanto a nivel nacional como internacional. 
La diversificación de la tecnología de ge-
neración permitió el crecimiento de ENDE 
GUARACACHI S.A. y entre sus logros se 
destacan los hitos históricos en el proceso 
de desarrollo de la industria eléctrica boli-
viana, como la puesta en marcha en 2012 
del primer ciclo combinado de Bolivia, con 
una potencia instalada de 200 MW y una 
inversión de USD 102 millones. La unidad 
de generación GCH12, emplazada en la 
Planta Guaracachi en la ciudad de Santa 
Cruz de la Sierra, es a diciembre de 2018 
la de mayor potencia instalada operando 
en Bolivia. Continuando su proceso de in-
novación y crecimiento sostenible, en el 
marco de una Asociación Empresarial con 
su casa matriz, en 2015 se hizo realidad la 
instalación de la primera planta de energía 
solar en el país, la Planta Solar Cobija de 
5 MWp, en la ciudad de Cobija, departa-
mento de Pando. Ello inició una nueva eta-
pa de desarrollo con la visión enfocada en 

las energías renovables, alineándose a las 
políticas, planes y objetivos corporativos y 
sectoriales. En 2019 se concluyó la ejecu-
ción exitosa del proyecto de la Planta Solar 
Fotovoltaica Uyuni en Potosí, con un apor-
te de 60 MWp –la más grande de Bolivia-. 
Actualmente, ENDE GUARACACHI S.A. 
tiene operaciones comerciales en ocho de 
los nueve departamentos de Bolivia, lo que 
le permite coadyuvar al logro del objetivo 
estratégico de ENDE Corporación, de posi-
cionar a Bolivia como centro energético de 
Sudamérica.

Además, durante la Gestión 2021, ENDE 
GUARACACHI S.A. brindó servicios a ter-
ceros, como se detalla a continuación.

7.1 SERVICIOS A TERCEROS

7.1.1 GENOVA

Durante la gestión 2021 ENDE GUARACA-
CHI S.A. realizo las pruebas de los sistemas 
de protección de Planta Eólica San Julián, 
también de 15 equipos en la Planta Eólica 
El Dorado, y de 4 equipos en Planta Eólica 
Warnes, con el fin de dar cumplimiento a 
la norma operativa Nº11 “Condiciones Téc-
nicas para la Incorporación de nuevas Ins-
talaciones al SIN” y Norma operativa Nº17 
“Protecciones”.  

7EMPRESARIAL
DESARROLLO
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7.2 ENDE CORPORACIÓN

7.2.1 FISCALIZACIÓN ORURO FASE II

Durante la Gestión 2021, se realizó la Fis-
calización al proyecto de construcción de 
la Planta Solar Fotovoltaica Oruro Fase II 
para ENDE Corporación.

7.2.2 Arrendamiento Planta Solar en Ofici-
nas de ENDE Corporación.

Durante la Gestión 2021, se suscribió un 
contrato con ENDE Corporación para el 
Alquiler de un Sistema Solar Fotovoltaico 

para sus oficinas en la ciudad de Cocha-
bamba.
7.2.3 Arrendamiento de sistema de gene-
ración a Diésel en Planta el Palmar – Ribe-
ralta.

Durante la gestión 2021, se suscribió el 
Convenio Interinstitucional entre EMPRE-
SA ELÉCTRICA ENDE GUARACACHI S.A. 
y EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICI-
DAD – ENDE, con el fin de regularizar el 
servicio eléctrico, en la población de Ribe-
ralta, ENDE GUARACACHI S.A. arrendó 2 
unidades generadoras a Diésel.
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8HUMANOS
RECURSOS

8.1 CAPACITACIÓN DEL PERSONAL

CAPACITACIONES

En esta gestión se continuó con el progra-
ma de capacitación del personal profesio-
nal, técnico y administrativo, mejorando lo 
ejecutado en la gestión pasada según los 
diversos requerimientos y detección de ne-
cesidades de cada área de especialización. 
Debido a las restricciones por la pandemia 
casi en su totalidad, los cursos se realiza-
ron bajo la modalidad en línea a través de 

proveedores reconocidos como ser CENA-
CE – UPSA, Institute of Integrity and Non 
Destructive Testing – IINDT, CIER, Vibro-
bal, SEDESEM entre otros. Se llegaron a 
ejecutar 105 cursos, talleres y programas 
logrando capacitar a 68 funcionarios con 
una inversión que supera los Bs. 175.000, 
demostrando la prioridad de la empresa 
por mantener un capital humano preparado 
para los futuros retos, manteniendo un alto 
nivel de formación en sus distintas áreas.

UNIDAD SOLICITANTE     CANTIDAD DE CURSOS/  
        PROGRAMAS EJECUTADOS
Gerencia De Operaciones       9

División Sistema Sur Y Renovables     8

Gerencia De Mantenimiento               10

Gerencia De Administración Economía Y Finanzas   7

División Comercial Y Regulatoria      8

Gerencia General Y Unidades Staff     8

Gerencia De Proyectos       2

División Sistemas Aislados Y OMAS Oriente    2

División Desarrollo De Negocios      1

División Planificación, Gestión, Comunicación Y CSSMA  1

CUADRO RESUMEN DEL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN DE LA GESTIÓN

Cantidad de capacitaciones programadas para el personal 114
Cantidad de capacitaciones ejecutadas para el personal 105
Porcentaje de cumplimiento del plan de capacitación  92%
Cantidad de funcionarios capacitados    68
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9OCUPACIONAL
SEGURIDAD Y SALUD
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SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

9.1 Gestión en seguridad industrial.

Indicadores SySO

Como parte del seguimiento de la gestión 
de Seguridad y Salud Ocupacional (SySO), 
en ENDE GUARACACHI S.A. se realiza 
el reporte y evaluación de indicadores de 
desempeño reactivos y proactivos, para 
lo cual se tomó como referencia la tabla 
normalizada de indicadores, que son em-
pleados por la Comisión de Integración 
Energética Regional (CIER). La base de in-
dicadores estandarizados permite realizar 
el seguimiento de la gestión SySO y eva-
luar su desempeño.

Adicionalmente, el análisis y evaluación de 
los indicadores permite generar una base 
de comparación a nivel individual y a nivel 
corporativo para encaminar actividades o 
acciones, correctivas que pueden abarcar 
las diferentes actividades de la empresa. 
A continuación, se analizan los resultados 
referidos a los indicadores SySO de la ges-
tión 2021.

Los índices de gravedad y frecuencia de 
accidentes se encuentran muy por debajo 
del promedio corporativo, los cuales son 

mantenidos a través de una gestión cons-
tante de las condiciones de seguridad en 
las diferentes instalaciones a cargo de la 
empresa. Para estos resultados cabe re-
saltar el total compromiso y respaldo de la 
Alta Gerencia con la gestión de SySO, que 
provee los recursos y cubre las necesida-
des identificadas para mejorar las condi-

Horas-Hombre trabajadas en el mes

Número de accidentes con lesión 
incapacitante 

Cantidad de días perdidos por 
accidentes con lesión 

Número de accidentes de tránsito

Número de accidentes totales

Número de accidentes ocurridos en 
forma de caída en altura

Número de accidentes de trabajo 
con fatalidad

Número de accidentes ocurridos en 
forma de contacto con electricidad

(Número de accidentes ocurridos en 
forma de contacto con electricidad 
en tareas de TCT (Línea Viva)

363132

0

0

0

0

0

0

0

0

Variables



Sensibilización en materia de 
Seguridad y Salud Ocupacional

La sensibilización en seguridad y preven-
ción de accidentes se concentró principal-
mente en la preparación del personal con-
tratista, como también personal propio. El 
enfoque de formación se efectuó de mane-
ra global en tema de SySO, considerando 
identificación y evaluación de riesgos, tan-
to en seguridad como de salud ocupacio-
nal, equipo de protección personal, traba-
jos críticos y normas internas de seguridad 
de la empresa.

Se alcanzó 117 horas/hombre de forma-
ción a personal propio y contratistas, para 
una cantidad total de 423 personas, por lo 
que se lograron los resultados esperados 
de prevención de actos y/o condiciones in-
seguras que puedan desencadenar un inci-
dente/accidente.

Comités Mixtos de Higiene Seguridad 
Ocupacional y Bienestar

Los Comités Mixtos de Higiene Seguridad 
Ocupacional y Bienestar se enmarcan en 
la Ley General de Higiene, Seguridad Ocu-
pacional y Bienestar Nro. 16998 de 2 de 
agosto de 1979. Son organizaciones cons-
tituidas paritariamente entre empleadores 
y trabajadores por votación directa en las 
empresas, con el fin de coadyuvar con los 
mismos en el cumplimiento de las medidas 
de prevención de riesgos ocupacionales, 
de tal manera de lograr la plena participa-
ción de empleadores y trabajadores en la 
solución de los diversos problemas exis-
tentes, para evitar riesgos y enfermedades 
profesionales.  

Durante el 2021, en las reuniones realiza-
das al interior de estos Comités, se evalua-
ron las medidas de seguridad, condiciones 
del entorno de trabajo, situaciones de ries-
go y cumplimiento de los procedimientos 
relacionados con Seguridad y Salud Ocu-
pacional en las actividades rutinarias y no 
rutinarias ejecutadas en todas las plantas. 
Se tuvo especial énfasis en los trabajos de 
mantenimientos mayores que se llevaron a 
cabo. 
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ciones en los diferentes centros de trabajo.

Como resultado de una gestión de SySO 
oportuna, desde hace más de seis ges-
tiones consecutivas no se ha tenido acci-
dentes fatales ni lesiones incapacitantes, 
lo que muestra que la preservación de la 
integridad y vida de cada trabajador es una 
prioridad, así como también el compromiso 
de los trabajadores con la seguridad propia 
y la de sus compañeros.

Siendo una empresa de generación de 
energía eléctrica, uno de los mayores fac-
tores de riesgo es el contacto eléctrico, por 
lo tanto, es primordial que se cumplan las 
normas de seguridad para cualquier traba-
jo en equipos eléctricos. El índice de cero 
accidentes en forma de contacto con elec-
tricidad demuestra el alto nivel de cumpli-
miento de las normas de seguridad. 

Gestión de Riesgos y Seguridad

Una parte fundamental dentro de la gestión 
de seguridad es la realización de la Identi-
ficación de Peligros y Evaluación de Ries-
gos (IPER), que es realizado a través de los 
Análisis Preliminares de Riesgos (APR) y 
Permisos de Trabajo (PTs). Es un sistema 
muy efectivo para controlar los riesgos que 
se identifican de las diferentes actividades 
rutinarias y no rutinarias.



9.2 GESTIÓN EN SALUD 
OCUPACIONAL.

Gestión de Bioseguridad de COVID-19 

En apego a las disposiciones y a la norma-
tiva legal vigente, durante la gestión 2021, 
al mantenerse la situación de Emergencia 
Nacional por la pandemia, siendo de interés 

y prioridad nacional, las actividades, accio-
nes y medidas necesarias para prevención, 
contención y tratamiento de la infección 
del Coronavirus (Covid-19) se mantuvo las 
medidas implementadas de prevención, 
contención y de control en ENDE GUARA-
CACHI S.A.
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10AMBIENTE
MEDIO

10. MEDIO AMBIENTE

10.1 GESTION AMBIENTAL 

Licencias Ambientales

La empresa cuenta con Licencias Ambien-
tales para la operación de sus diferentes 

N°
1
2
3
4
4
5
6
7
8
9

   Licencia Ambiental
Planta Guaracachi
Planta Santa Cruz
Planta San Matías
Ampliación San Matías
Ducto de gas City Gate – Planta Santa Cruz
Planta Aranjuez
Planta Karachipampa
Pozo 1
Pozo 2
Pozo 3

plantas e instalaciones conexas, a las cua-
les se realiza un seguimiento y control para 
mantenerlas actualizadas y vigentes. En el 
cuadro a continuación se aprecia el estado 
de cada una de ellas. 

Licencias Ambientales de ENDE Guaracachi S.A.



Es importante destacar la renovación de las Licencias Ambientales para Planta Guaraca-
chi, Planta Aranjuez y Planta Karachipampa, incluyendo la Licencia para Actividades con 
Sustancias Peligrosas, las cuales tienen una nueva vigencia de 10 años para la operación 
de estas instalaciones.

Control y Seguimiento Ambiental

Como parte de la gestión ambiental, se continuó con la elaboración y presentación de los 
informes de monitoreo de las diferentes licencias ambientales con las que cuenta ENDE 
Guaracachi S.A., cumpliendo con los compromisos asumidos en las mismas.

Gestión

Seguimiento y 
Control Ambiental

2021

- Reporte mediante Informes de Monitoreo Am-
biental a la Autoridad Ambiental Competente y 
Organismo Sectorial Competente de todas las 
plantas propias.

- Gestión Ambiental en plantas operadas por 
ENDE Guaracachi S.A. para terceros para moni-
toreos ambientales.

- Atención de inspecciones a plantas.

Otra parte importante dentro de la gestión de los compromisos ambientales que anual-
mente realiza ENDE GUARACACHI S.A., son las plantas con Licencias Ambientales a 
nombre de terceros, entre las que se incluyen alguna de propiedad de ENDE GUARACA-
CHI S.A. como las solares de Yunchará y Uyuni y las de propiedad de ENDE Corporación, 
que son operadas por la empresa mediante contratos de Operación, Mantenimiento y 
Administración (OMA), como también planta San Jacinto perteneciente a la Gobernación 
de Tarija, recientemente incorporada Planta Riberalta que pertenece a la Cooperativa 
CER, siendo las siguientes:

Ambienta

2009

Renovación e 
integración de 

Licencia 
Ambiental de 

Planta 
Guaracachi

Renovación de 
Licencia 

Ambiental de 
Planta Aranjuez

Renovación de 
Licencia 

Ambiental de 
Planta 

Karachipampa

2010

Obtención 
Licencia 

Ambiental Pozo 
de Agua 1 – 

Planta 
Guaracachi

Obtención 
Licencia 

Ambiental Pozo 
de Agua 2 – 

Planta 
Guaracachi

2014

Obtención 
Licencia 

Ambiental 
Pozo 3 y 4 – 

Planta 
Guaracachi

2018

Renovación 
Licencia Planta 

Santa Cruz

Renovación 
Licencia ducto 

de Gas City 
Gate a Planta 

Santa Cruz

Licencia para 
Implementación 

de 2 nuevas 
unidades en 
Planta San 

Matías

Licencia Línea 
de Evacuación 

para Planta 
Yunchará

2019

Renovación 
Planta 

Guaracachi

Renovación 
Planta Aranjuez

Renovación 
Planta 

Karachipampa

2020

Renovación 
Planta 

San Matías

2021

Renovación 
Licencia pozo 
de agua N˚ 1

Renovación 
Licencia pozo 
de agua N˚ 2
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N°

1
2
3
4
5
6
7

Propietario

ENDE Corporación
ENDE Corporación
ENDE Corporación
ENDE Corporación
Gobernación Tarija
ENDE Corporación
Cooperativa CER 

Instalación y/o Planta

Planta Solar Uyuni
Planta Solar Yunchará
Planta Solar Cobija
Planta Moxos (planta nueva y antigua)
Planta Hidroeléctrica San Jacinto
Ducto de gas Qhora Qhora – Aranjuez
Planta El Palmar (Riberalta) 

Como parte del control de los diferentes factores ambientales, como ser emisiones y rui-
do, se efectuó el mantenimiento de los sistemas de control de ruido perimetral (barrera 
viva implementada) y se consiguió los resultados esperados de atenuación en ruido. Otro 
punto importante de control son las emisiones de gases de fuentes fijas, es decir, de tur-
binas y motores generadores. Se cumplió con los parámetros de los límites permisibles 
establecidos para cada tipo de fuente de generación.

Al ser un factor de gran importancia, la gestión de control de calidad de agua se ejecuta a 
través de los análisis de las fuentes que abastecen a la Planta Guaracachi, obteniendo ni-
veles de calidad de agua acordes a norma NB 512 y debajo de parámetros de anexo A-2 
del Reglamento en Materia de Contaminación Hídrica. El uso responsable del recurso 
hídrico es parte del compromiso permanente de la empresa, controlándose el consumo 
mediante el registro y seguimiento de las diferentes fuentes de abastecimiento y optimi-
zando su uso, ya sea por incremento de ciclos de y/o disminución de los volúmenes.
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11SOCIAL
RESPONSABILIDAD

11.1 GESTIÓN SOCIAL

Como parte de la responsabilidad social 
empresarial, ENDE GUARACACHI S.A. em-
prende distintas actividades anuales, de 
acuerdo con su compromiso empresarial 
con la sociedad. El 2021 a pesar de ser un 
año de transición en el que nos enfocamos 
a lograr recuperar la estabilidad en la insti-
tución, puesto que la gestión del gobierno 
de facto dejo en completo desorden y veni-
da a menos a nuestra empresa, eliminando 
las políticas de responsabilidad social que 
se venían desarrollando precedentemente, 
logramos establecer actividades de promo-
ción de la utilización de energías alternati-
vas.

El sector eléctrico se unió a la campaña 
por la utilización de energías alternativas, 
logrando que se impulse la utilización de 
energía solar y la instalación de electroli-
neras en 3 puntos de la ciudad de Santa 
Cruz y un punto en la localidad de Yapa-
caní, que hacen un total de 4 a nivel nacio-
nal, siguiendo la política de nuestra Matriz 
ENDE Corporación, en la búsqueda de que 
los usuarios de vehículos opten por vehícu-
los eléctricos, ayudando a disminuir el daño 
al medio ambiente reduciendo significativa-
mente la emisión de gases de carbono, así 
como ayudar a la disminución de energía 
de productos fósiles. 

El 20 de mayo de 2021 se procedió a reali-
zar la apertura e inauguración de la oficina 
de ENDE GUARACHACHI S.A. en la ciudad 
de Riberalta que tiene como objetivo el de 
brindar una mejor atención al usuario, res-
pondiendo de manera más eficiente y efi-
caz las demandas de los bolivianos, asimis-
mo en el mes de septiembre se procedió 
a la entrega de equipos de bioseguridad al 
Comité de operaciones de dicha ciudad.

Se realizó campañas de información sobre 
las medidas de prevención de COVID-19, 
se lanzaron diferentes campañas por me-
dios digitales masivos (redes sociales de la 
empresa) para que la población y trabaja-
dores de la empresa puedan mantenerse 
informados y preparados para afrontar la 
pandemia de manera adecuada, previnien-
do al contagio de la enfermedad.

La gestión de la comunicación de ENDE 
GUARACACHI S.A. el 2021 se caracterizó 
por su participación en distintas activida-
des públicas y la difusión de información 
relevante para el desarrollo de la empresa, 
cumpliendo el objetivo de fortalecer la ima-
gen de una de las principales empresas es-
tratégicas del Estado en el sector eléctrico. 
Entre esas actividades esta la gestión de 
eventos, la gestión de prensa y la gestión 
de comunicación digital a través de la pági-
na Web y redes sociales.
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12FINANCIEROS
ESTADOS

EMPRESA DE ELECTRICIDAD ENDE GUARACACHI S.A.

Estados financieros por los ejercicios concluidos al 31 de diciem-
bre de 2021 y 2020 e Informe del Auditor Independiente al 31 de 

diciembre de 2021.
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Una empresa de:


